COMPRENSION Y ANALISIS DEL CONTEXTO DE SSCC ALAMEDA - 2022

CUESTIONES EXTERNAS
POSITIVAS

CUESTIONES EXTERNAS
NEGATIVAS

CUESTIONES INTERNAS
POSITIVAS

CUESTIONES INTERNAS
NEGATIVAS

Politica:

Flexibilizacion de las medidas de
control sanitario que posibilitan el
retorno a la actividad regular,
guardando las debidas
precauciones.

Facultad que se otorga a los
establecimientos educacionales
para adoptar las medidas que su
contexto interno aconseje, en
relacién con jornadas lectiva y
laboral y disefio de sus propios
calendarios de actividades.
Acompafiamiento de la autoridad
sanitaria en la implementacion de
equipos de apoyo en la
instalacion y cumplimiento de
medidas sanitarias preventivas
(cuadrillas sanitarias).

Politicas:

Superintendencia de educacion,
con extrema sensibilidad frente a
reclamos de apoderados.
Eventos politicos (plebiscitos
sobre nueva constitucion) que
podrian alterar la actividad
regular local y nacional.
Inseguridad ante nuevas normas
sobre la educacién privada, que
puedan incluirse en la nueva
constitucion.

Direccion (Arzobispado de Santiago,
Directorio de la Fundacién y
Rector(a))

Mayor cercania del Directorio de
la Fundacion e involucramiento
en la gestion institucional, con
foco en una gestién de calidad.
Relevacion del trabajo en equipo
e integrado por &reas.

Voluntad para “afrontar el
conflicto” como oportunidad de
mejora.

Renovacién de la certificacion del
SGC, que da cuenta del
compromiso institucional con la
gestion de la calidad y la
satisfaccion de las necesidades
de nuestros(as) usuarios(as).
Ejercicio del cargo de rectora por
parte de profesional con
conocimiento de la historia y
cultura institucional, con afios de
experiencia en el Colegio.
Reapertura del programa
RECREA, que apoya a las
familias que asi lo requieren, en
la atencion de nifios y nifias de
PK a 5° basico.

Direccion (Arzobispado de Santiago,

Directorio de la Fundacién y Rector)

- Estrategias comunicacionales
poco efectivas en la transmisién
oportuna de informacién sobre
medidas acerca la gestién de las
distintas areas.

- Desgaste de tiempo en la
atencion de casos muy puntuales
o0 especificos presentados por
apoderados/as.

- Necesidad de atender situaciones
no cerradas en 2021, con la
consiguiente inversion de tiempo
y recursos que retrasan la
atencién a materias propias de la
gestion 2022.

- Dificultad para establecer
contacto directo con todos(as)
los(as) trabajadores(as) del
Colegio, en un afio en que ha
ingresado un significativo niumero
de personal nuevo, lo que podria
atentar contra el sentido de
pertenencia a la institucion.

Econdmicas:

Reactivacion paulatina de la
economia nacional luego de la
pandemia.

Econdmicas:

Dependencia de la economia
chilena de los altos y bajos
internacionales.

Baja de matricula y aumento de
la morosidad debido a la
disminucion de ingresos de las
familias y la pérdida de fuentes

laborales derivas de la pandemia.

Conflicto bélico internacional que
afecta la economia mundial, con
consecuencias directas en
nuestro pais.

Vicerrectoria de formacién

Capacidad de generar propuestas
para la accion formativa, social y
pastoral y de reaccion frente a
situaciones sobrevinientes.
Integracion entre las areas que la
componen.

Respuesta al requerimiento de
apoyo y acompafiamiento de
familias y funcionarios.

Contar con proyecto del area de
Pastoral y planes de accién para
cada ciclo y su bajada para cada
ciclo, asi como contar con planes

Vicerrectoria de Formacion
- Doble rol de vicerrectora de
Formacion y Rectora del Colegio.

- Nombramiento de jefa de area de
pastoral.




Déficit hidrico nacional, que
afecta la economia, el
medioambiente y la salud de las
personas.

de las areas de convivencia
escolar y socio afectiva y familia y
de atencion a la diversidad.
Incorporacion del equipo de
apoyo pedagdgico a area socio-
afectiva y familia, facilitando el
trabajo integrado y sistémico en
la atencion de estudiantes.
Ampliacién del equipo de area
socio-afectiva y familia con la
incorporacion de profesional a
cargo de orientacién en ciclo
mayor.

Sociales:

Acompafiamiento al Colegio de
parte de Vicaria para la
Educacion.

Presencia permanente de
sacerdotes y religiosa, dando
soporte espiritual y pastoral al
Colegio.

Sociales:

Debilitamiento del nivel de
credibilidad en los representantes
de la Iglesia.

Manifestaciones sociales que
traen asociados desordenes en
las cercanias del Colegio
afectando con ello el desarrollo
de la actividad regular y que
puede motivar la migracion de
estudiantes a colegios ubicados
en otras localidades.

Presencia de asentamientos en
sector aledafio al Colegio,
(bandejon central de Alameda
Bdo. O’Higgins), que pueden
generar inseguridad en la
comunidad escolar.

Vicerrectoria Académica:

Elaboracién de plan de
recuperacion de los aprendizajes,
(capacidades, habilidades y
hébitos) disminuidos a raiz de la
pandemia.

Reinicio de actividades del
curriculo complementario, las que
se proponen contribuir a la
formacion integral de los(as)
alumnos(as) del Colegio, en
respuesta a lo sefialado en el
PDLI.

Inicio de la implementacion del
proyecto curricular institucional,
incorporando teméticas referidas
a medioambiente, desarrollo de
habilidades para el siglo 21,
innovaciones metodoldgicas y
acompafiamiento a docentes.

Vicerrectoria Académica:

Baja en los niveles de logro de
aprendizajes de los/las
estudiantes.

Insatisfaccion de apoderados/as,
docentes y estudiantes por la
forma en que se desarrollo el
trabajo docente durante el 2021.
Sobrecarga de trabajo
administrativo que afecta al
trabajo esencial de la
vicerrectoria.

Débil acompafiamiento a
docentes antiguos(as) en el
ejercicio de su rol y a nuevos(as)
docentes en su instalacion dentro
de la institucién.

Falta de supervision en aula para
acompafiar segun necesidad y de
control en el cumplimiento de
deberes docentes

Tecnolégicas:

Gran variedad de proveedores
para soluciones informaticas.
Posibilidades que ofrece el
mercado para renovar o
actualizar la plataforma digital del
Colegio.

Tecnoldgicas:

Abuso de las redes de sociales
para acciones que atentan contra
otros, como por ejemplo el
bullying.

Capacidades disminuidas para
acceder al manejo de nuevas
tecnologias.

Direccién de Personas:

Traspaso de la Direccion de
Personas a area de Fiscalia —
Contraloria.

Se cuenta con Area estructurada
de gestion de personas.

Manejo acabado de aspectos
referidos a la administracion de
recursos humanos.

Correcta gestién de las
obligaciones legales para con los
trabajadores (remuneraciones,

Direccién de Personas:

Carga de trabajo administrativo
que dificulta la gestion propia del
area.

Dificultades para aplicar el
proceso de postulacion y
seleccioén de trabajadores en los
términos previsto por la norma
interna.

Retraso en la puesta en marcha
del sistema de evaluacion del
desempefio requerido por el
Colegio y en la estabilizacion del




pagos previsionales, beneficios
sociales, otros)

- Buenas relaciones con la
directiva sindical y disponibilidad
para abordar problemas de los
trabajadores.

manual de perfiles por cargos,
responsabilidades y tareas.
Dificultades para realizar un
proceso de induccién adecuado a
las nuevas contrataciones,
efectuadas luego del inicio del
afio escolar.

Legales:

- Incorporacién en la legislacion
vigente de aspectos de trabajo,
salud, y psicosociales.

- Ley de Teletrabajo.

Legales:

Ley que obliga a los colegios
a matricular a los estudiantes
gue presentan morosidad.
Autorizacién de apertura de
matriculas o de ampliacion
de cupos en colegios del
entorno cercano.

Direccion de Administracion y

Finanzas:

- La organizacién cuenta con
informacion financiera 'y
presupuestaria auditada y
disponible.

- Introduccién de mejoras en los
sistemas de registro y control
contable.

- Renovacion tecnolégica
institucional, con participacion
directa de area de TI.

- Digitalizacién de los procesos de

postulacién, admision y matricula.

Direccion de Administraciony
Finanzas:

Pese a las mejoras, se requiere
seguir potenciando las medidas
de gestion y control interno;
experticia en el equipo de trabajo,
de coordinacion de la direccion y
de ejecucion de las acciones
encomendadas por ésta.
Tardanza en dar respuesta a
respuesta a necesidades o
requerimientos de otras unidades.

- Levantamiento de

Area Fiscalia — Contraloria;
- Incorporacion  del

direccién de personas.

la gestion del area de Calidad.
aspectos
de la gestion institucional.
institucional.
exitoso de los
auditorias del SGC.
materias de denuncias
Sernac u otros.

Area en el Directorio de

Fundacion, favorece la bajada de

sus orientaciones.

Colegio.

area de
Mirada sistémica de la jefatura en
todos los
legales y normativos
atingentes al Colegio, como parte
Capacidad de gestionar el riesgo
Capacidad de coordinacion que
permiti6 un desarrollo y término
procesos de
Gestion permanente de todas las
ante

Superintendencia de Educacion,

Participacion directa de Jefa del

Soporte a las distintas areas del

Area Fiscalia — Contraloria;

Excesiva carga administrativa que
entorpece el trabajo especifico
inherente a los roles de Fiscal -
Contralora.
Necesidad de
sobrevinientes
ejecucion o
planificado.

atender temas
que altera la
atencion a lo




Capacidad de relacionarse de
manera fluida con todas las
unidades 'y personas que
componen el universo laboral.




